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Creedon, Paul

From: Irene Hartford <ihart@mit.edu>
Sent: Monday, August 10, 2015 5:34 PM
To: City Council; City Manager
Cc: Lopez, Donna; NITA SEMBROWICH; Victoria Kent; Carla Nolin
Subject: Policy Order 3 for tonight's meeting

Dear Councillors, 
 
Thank you for your response to my and my neighbor's concerns about the tour buses going down Putnam Avenue.  I was 
hoping to sign up for public comments for tonight's meeting but have been delayed at work.  I would like to just point out that 
on one weekend alone I wrote down 13 separate tour bus company names that went down Putnam Ave. on their way to 
Harvard Square.  Brush Hill, Peter Pan, Euston Coach and Easton Tours have readily accessible identifying information on their 
buses.  Several of the bus companies do not and lately there have been a number of buses with no accessible identifying 
information on them – they are white buses with no information on the side or front of the bus. Thus, there is no way to 
contact these companies.   
 
I was once again wakened at 5:45 am this morning by a tour bus and last night, one was idling at the stop light on the corner 
of Putnam and Western at 11:00 pm.   
 
The problem is that there is no enforcement of the existing ordinances prohibiting their going down Putnam Avenue.  I would 
suggest that someone from Traffic & Parking be assigned to monitor this situation for several weeks and that a police detail 
also be sent to Putnam Ave. to give out moving violations. 
 
It has really been up to the residents to monitor this situation.  Not only am I concerned about the quality of life for residents 
on Putnam Ave. in terms of noise, exhaust fumes, and general nuisance that these tour buses create, but I am very concerned 
about the safety of the children who will be attending the King School when it re‐opens.  The new school's footprint is 
substantially larger than the old school's because I'm guessing it will have a larger student enrollment.  It will house a pre‐
school, elementary school, and a middle school.  I have seen young children run across the street to meet their parents even 
when there is a crossing guard.  Children are children and I wonder about the buses' abilities to break quickly.   
 
Thank you for your time and consideration.  It is much appreciated. 
 
Irene Hartford 
207 Putnam Ave. 
Cambridge, MA 
 


